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 �� ��� ��� 	
�� ��� �� �� �� � ����� ���� ����

 ���� ����)�(  

 � �!��� "��# $��% �� "���� "&'(# ���� )*�

*��+ �!��� ,���� �+ )�-(� ���+ �� �.  

$��/�  0���-� 1�2� �+ �3(#	 

 �� )�-(� � ,��� "���(��� ��4�� � 56 "7� �8��9 � "��( ��:;��( ���*���6 �� ,*� <=��

 �� �8��9 ����*� �� "�������6 )���> �+ ��*��6

 �?��� ���� �� �� ";�2� �-� � ">��!=� ��8+� �+ �=�9 ���� � ,*� @�

"��� )����&� � )�3= �-� 1�2� ��8A� �+ ����� �+ )�� �� B�+��  ���7��� C�D9�

 ,*��� ��E *��+ )�-(� F-( � �( "��� ���+

B!-�� ���'!��  �-� 1�2� ���*� ���

 �+ �� $��*� � �8�G � "��( ��:;��( $���/�9 *(��9

*��7+ �-� 1�2� H�6 � H�+ <��D9 � � ,��� H��� HD+�/� ��2(.  

 B�(�*+ �*I!!! 
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.�1 2�#� ,� �3456�7�� � !	 " #� $��% "� $���& �'�() *��) +� ,� -�� �.� " �/�� �'

� �+ �� ��K *���*34( �� 
�� ���% �� ��� ��� 	
�� ��� �� �� �� � ����� ���� ����

"� �L� )# � 	*�� ��M(� �*+ *��. 

�-� 1�2� N� )�*+ "O*( ���� )���> �+	  � �!��� "��# $��% �� "���� "&'(

"� )# �� "::� �(�O �� $�8L9 *(��9 �*8!�*��+ �!��� ,���� �+ )�-(� ���+ �� �

 *���!�PO )��I �� �8�G �8��9 � )*�9	  �+ �=�9 )�*+$��/�

 �� )�-(� � ,��� "���(��� ��4�� � 56 "7� �8��9 � "��( ��:;��( ���*���6 �� ,*� <=��

 ��4(�+ �+������ �8��9 ����*� �� . �8��9 �� �8��9 ����*� �� "�������6 )���> �+ ��*��6

 ���1992 ;� �?��� ���� �� �� ";�2� �-� � ">��!=� ��8+� �+ �=�9 ���� � ,*� @�

"� ���I *���9 ���� �8��9 ���T!I� *�� .  

"��� )����&� � )�3= �-� 1�2� ��8A� �+ ����� �+

��:;�  	�-� 1�2� U�G "&� ,�3+ ��= �+ �9 ,*��� ��E

 "!-��������-�  ���#���O H�6 �� �-� 1�2� �+ .B!-�� ���'!��

"� �!����6 )# �+ �!��( 
�� 
!� ��  �+ �� $��*� � �8�G � "��( ��:;��( $���/�9 *(��9

*��7+ �-� 1�2� H�6 � H�+ <��D9 � � ,��� H��� HD+�/� ��2(

B�=�!2� �-� 1�2� �+ �� + ��� )# *�� 
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� ���( . ����� '���*

 ��&�����������	 
����  ���$ +�,- �� ./��0�  
1� ��&��	 ������  
����

��������� ����  2��3
� �,�4 . ,&  ���$  $ 
#�5��  	 �1�67# ��"#� �� ��

 �����8,	  ���$ �* �� 
4�1���� +9 �� :%�� '�( ����; <�5�� �* ��,	 
1�

%�� .������  ��&��	 
���� �	  $ :
�=� ,�> = 
�=� �� ?#� :��	 ������  
����

��������� ���� ����� '��# ,	 �� ��$ �� 
�@	 A�� :����� B�C;�� . ��������	  
����

��������� ����  ���!��$ �	 ���=,��� �������������  	 B�	,� ����� 
���; ��,	

��	 
����  ���=,���)IEC (���� 
���A� �����&.  

D=� �* A�� = �1� ���  0��; ��,	  $ 
��,�� ��&  '�1�* �� �* EF9 ��,	  $ 
��&
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'�( '��F���  G@	 �� ���1  ���1&��ISO/IEC �� I,('�( '� ��� . J��K; ���0�

 2��1�!� �� 
F��@� <���� ��,	 ���� ���� 2=�F����	 ������  
������������� ���� 

��,�4 ��,6  ��; ���� ���	  L�8 ��-  	 .�� G�M �����6 +	�N�  �1� ��� O�

G��,�=  ���1&�� P=� G@	ISO/IEC )www.iso.org/directives ��1�C	 �� ( ��=�;

%�� '�(.  

�; %CQ +9 �	 
#�5�� .����9� �1� ��� ,3�1# �� 
�@	 %�� ����  $ ��(  �

 <�,�8�)��10� %���� (�(�	 .��	 ������  
������������� ����  
����1( %��R!�

����� '��# ,	 �� ��10� %���� S�T9 ��� 
���; �� �� ,& . �� ,���	 2��UA�

  0��; V�- �� ��10� %���� +9 
����1( L�K8 �� =  ��T� �� :2��1�!�

 <�,�8� %CQ P7#� %!�ISO  %�� '�( �,W���	)www.iso.org/pattents  ��

��1�C	.(  

P��  ��$  ��X1�  	 =  �(�� 
;�#7-�  C1� �1� ��� ��  ��� ��$  	 ���Y; ��&

� ����; ���� = ��� '�(  U��� ��,	��$ 
�9��
� �1(�	.  

 = 2�97N3� 
8,	 
10� Z�5�; ��,	 L�8 2���C#ISO  :S�CN�� 
	����� �	  N	�� ��

 %�0C; L�K8 �� 
;�#7-� ��1[�&ISO  
���� 2��Y; ������ V�3� ��)WTO (

 2��Y; 
1� \���� '��	��)TBT ( ]��*www.iso.org/foreword.html ��1�C	 ��.  

,�  ���$ �1� ��� V�R!�  ���$ '���( 
#1 )%!�� ^�_� %�,��� ( 
1�  ���$

207 )?�!�� 
�!�� ^�_� %�,��� ��& (%��.  

 P=� G��,�= :%��  ��,4 ��,6 �,W���	 ���� 
1� 2��3  	  $ P�� G��,�= ���

)ISO 14001: 2004 ( �* ��AW��� = '���� �-�	 ��
� ��( . �1� ��� ��1[�&

 ��������� �� '���(  �973�ISO 14001: 2004  V�� ��2009  ��,6 ,X� �� ��

%�� '���.  
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0 - ������  

0 -1 ������  

 +T_; ��,	 ��=,5 �,�� ��K�6� =  0��� :%!�� ^�_� ��	 ����;  	 
	�����

"; �=�	 ,5�9 �!� ��&����; ��,	 '�1�* ����!� 
�����; \�� 
T�; �����&���� +T_


� ��,4 .��Y�� �	 
���� ��KT� ���1#  	 �����M  0��;  ������M �$�  � ��	 ����;

 +T_�
� ��,4.  

 ��,�W�@� �	 d
��W@��M = %���F( :�����M  0��; ��,	 
#����� 2���X���  ��( ,;

 %�,��� :\	�1� �� '��F��� ���*��$�� :
4��* �=� ,	 �(�  	 =� ��&���� :2��,T�

?�!���$� %�� :?��6� ,��e; :�&����!M f��N��� �� <�1;  	 2��!8 = �& �� :
�!

%��  ���� ����; = '���� G��A��  	 =� 2�(  	 %!�� ^�_�  �T�.  

 g#�	 ,�� ���
� ������  $ ��,4 ?�!�� ��,T��� �	 �&  :%!�� ^�_� %�,��� ��&

P�X� �,��=�  �$� �� %$���� ��X1�  	 = %!�� ^�_� %�,��� ��,	 �� ��1�

�1���� h�@;� ������M 
�!�� ^�_� .  

0 -2 	���� �� ����� ������ �� � ���!  

 ��������� ��� i�&��	 
����  ^�_� �� %j�F9 ��,	 ��,	 
	�k��k ����� ?&�,�

 ��&���� �	 ����; ��# �� 
�!�� ^�_� ^��,( 2�,��e;  	 G1$�= = %!��


#����� - %�� ���K�6� .  $ ��������� ��� L�8 2���A�
� ���; ���6 �� ������ �


� ��=����  	 �; �1$ %!�� ^�_� %�,��� ?�!�� ��,	  $ �,X� ���� ��&

�	�� %�� :'�( ���0; ������.  

?X� �,��=� ��  %!�� ^�_� %�,��� L�K8 �� �1�
� ���; ��,	 �� 
;�#7-� �

 1�A4 ��Y�� = 2�� ���� �� %�T��� J!$   	 �����M  0��; �� %$���� ��,	 
��&

����� ?&�,� ,�� �����  ���=:  

- �_� �� %j�F9d
N�_� %!�� f��N��� ��Q* ���T; �� �,�W��M �	 %!�� ^ 



  

 

 

13  

 

  

����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

- d������ �=� ,	 
N�_� ^��,( '�T�	 f��N��� ��Q* ���T; 

- dS�CN�� 2��,T� +T_; �� ������  	 ��$ 

- d%!�� ^�_� �,���# ��T;�� 

-  :
9�,- :������ 2���8 = 2/�K_�  $ 
(=� �=� ,	 ���n4,Q� �� V,�1$

 \�� = i,K� :\���; :���;
�   $ ,�#  8,k '�4��� �,	��$ �	 :���(


� ���;G@	 ��  ����8�� ,��e; �� 
(�� 
N�_� %!�� ��Q* �� �  ,W�� ��&

d����� �,�W��M :,�#  8,k �� 

-   $ 
;����# = 
�� \��1�  	 
	�����
� ���; %!�� '��=* ��Y��  Y��� �� �

 ����	 �� ������ '�W��� %��T;  	 ,Y1� = 
N�_�
� d��,4 

- <7-� 
����   	 
N�_� %!�� 2�#7-�i,- ��& ^	,�h \F1�h.  

 ��������� �����	 
���� ��&��������� ,���  	��� :��	 
���� 2���A� ����� �K6 :

 ,��e; �� = '��� G��A�� �� ������ 
����6��&.  

0 -3 #�$�% ���&��  

%�T��� �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!��  	 ��0; 
���; I�N� = $��$��&�, 

:������  $ �� %�,��� �(�� 2��� 
� :�,�4 ���� .������ 
� ����; �� %3,� ��& 

��C�	 ��,	 �,�W��M �� ���T; 2�,Q� f��N��� %!�� 
N�_� = ��T;�� 2�,Q� f��N� 

%!�� :
N�_�  	 'o�= ����� ����� P��F� ��,C&�� = 
�	�6� '��F��� �����.  

%�,��� �(�� 
� ����;  	 �_� ,Q��� �!�� �& = %3,� ��& ��C�	 ������ �� �	 

 k��p�� ���� %�,��� ^�_� %!�� �� ��&�1��,� J!$ = ��$ :������ %�� �,�4 

= ?��K; �,�4 :��,C&�� ?& �� ��8�� �* �& �	 ,��� %��=� ��& J!$ = ��$ = �� 

,X� ���,4 2��X� %!�� 
N�_� �� ?�!�� %�,��� :�7$ ���� 
4���� ��,6 

�&�.  

�2�CQ ��,T��� %�T��� A��* ��� ��������� ��	 
���� 
� ����; ��,	 J�� ��1��-� 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

i,- ��& \F1�h �� L�K8 ��,T��� �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� G@	,Q�  	 

��$ �=�.  

�	 ��� :���= S�CN�� ��� ��������� ��	 :
����  	 ���8 ��8 ��&��=����  1��	 

%!�� 
N�_� �� ���"; �&��@� �,$ .�,	��$ ��� ��������� ��	 
���� 
� ����; ,	 

J!9 %��	 :������ �� 
������  	 ������ ,W�� 2=�F�� �(�	 .  

=� ������  
� �1���; %��0� ��& 
�	��� �� P�Y�� :�1&� ��� 2���A� :
����6 
;���0; 

�� ^8 
�� %!�� :
N�_� �� ��=* ��& %!�� 
N�_� = i��&� �1�	 2�� 

��,���# �%!� 
N�_� 
;=�F��  �(�� :�1(�	 ��� �� ��# :V�9 ,& =� 
� �1���; �	 

2���A� ��� ��������� ��	 
���� +CN1� ���,4.  

��A�� 2��UA� = 
4��[�M ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �; �9 �����  	 %��	 

:������  1��� � ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� 2���A� :S�CN�� %�&�� %��0� :�& 

/�K_�2 = 2���8 :������ ��  ���  C1� ��& %!�� 
N�_� = 2�,Q� %!�� 


N�_� B�	,�  	 �* :�& 
W�!	 ����.  

0 – 4  (��  PDCA  

I,- P��F� ��1C� ,	 %!�� ^�_� %�,��� ?�!�� �� 
�$ �,��=� ��1C�  :�A��

 P��6� = 
��,	 :P�Y��)PDCA (
� �(�	 . V��PDCA    $ �� '���( ��,�; �1��,� ��

�;�Ĥ���� ^� 
� ��,6 '��F��� ���� P=��� ��C�	  	 
	����� ��,	 �&   U��� �� �,�4


� �&� . V��PDCA  
�  �� �� ,& = %!�� ^�_� %�,��� ?�!�� �� ��,	 ����;

��(  ��,4 ��$  	 �* �,F1� ,3�1#.   

��� V��  	 2��3  378  	 I,( ,�� r�3�; ��,4:  

I,- �A�� :��Y�� i��&� %!�� 
N�_� = ��&�1��,� ��=,5 ��,	 +T_; s���� 


1�C� ,	 ^8 
�� %!�� 
N�_� ������.  

P�Y�� :��,�� ��&�1��,� I,- �A�� '�(.  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   


��,	 :G��M = '����� �,�4 �&�1��,� �� B�C;�� �	 ^8 
�� %!�� :
N�_� ���( 

2���0; :�* i��&� %!�� 
N�_� = ��&���0� 
;����# = D��A4 s����.  

P��6� :h�@;� 6�
;���� ��,	 ��C�	 P=���.  

��( 1 ���� 
� �&�  $ f�k��k 
�,0� '�( �� ��� ��������� ��	 
����  ��Wk 


� ����; �� �=�� V�� PDCA P�>�� ��(  $ 
� ����; ��,	��$ ���� = ����M �� 

��,	 t�� %��&� �,��=� 
��!�� ���� �����.  

  
 ��(1 -  ��	  N	��PDCA ��������� ��� f�k��k = ��	 
����  

  

0 – 5  *$�� � +�$ ,	$�-���$ +�. 122/0$  

��	 ��������� ���  
���� ��	 ������ 2���A� �	 +CN1� 
������������� ����  ��,	


� %�,��� ?�!�� ��&��������� �(�	 . :/�	 ZN� ���8�� �� ���( 2���A� ���

 %�� 
�3� r���0; �	 
���# 2�97N3� = ��!�� 
�3� ��� '��F��� ��,	  $

 
���� ��	 ������ %�,��� ?�!�� ��������� ���1k  $ 
��,	��$��������� ����  ��


� ,T�!� %�� '�( 
9�,- d�1����. 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

��	 ��������� ��� ?�!�� ,��� 
3�K�8� 2���A� ���( 
����  �1��� :%�,��� ��&


�� 
�� = �u,�� :
�e( 
1��� = %�7� :%�F�$ %�,��� �(�	.  ��� ���= ��� �	

��	 ��������� 
� ���6 �� ������ :
����  
1�C� ,�F; = 
���# �,��=� �� ��  $ �1$

 k��p�� ��,	 :�!�� ,	  ,��� 2���A� �	 ��8 %!�� ^�_� %�,��� ?�!�� ��,$

?�!�� ����� '��F��� 
��,��� ��&.  

��� ��������� ��	 
���� ���( 
;���A� ��,	 
	�����  	 ��S�CN %�� .
������  $ �� 

,X� ���� S�CN�� �	 ��� ��������� ��	 
���� ��  	 2�CQ� ����,	 
� ����; ��� ��$ ��  	 

D=� ��& ,�� P�Y�� �&�:  

- P�Y�� 
	�������8 �� d����j���8 ��  

- +��K; G6�CN�� �	 i,- 
��&  $ 
0��1� �� ������ ����� �1��� d���,��� ��  

- +��K; S�CN�� ��8 ����j� ������ �	 i,- ��& v��8 d
������ ��  

- +��K; S�CN�� �� %CQ ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ^��; �� 
������ 
���8.  

%���M ”r�” 2�#7-� 
_�5�; �� ��,	 �,�W��M �� ����(��,	 %����� �� ��� 

��������� ?&�,� 
� �1$ .%���M ”f“  !��T� 
�$ 
1� �� ��	 G��,�= 
�C6 ��� 

��������� ��	 
���� = ��� ��������� �� ���� 
� �&� .���1&�� ��,T��� ?�!�� ��& 

%�,��� ^�_� %!�� �� ��������� ISO 14004 
� �(�	.  

�� ��� ��������� ��	 
���� P,� ��& 
�0� ,�� '��F��� 
� ��(:  

- 'u�= shall ���� '�1&� �� P�A� d%��  

- 'u�= should ���� '�1&� �� ; �3� d%��  

- 'u�= may ���� '�1&� �� ��Y� d%��  

- 'u�= can ���� '�1&� �� ����� �� 
�����; d%��  


;�#7-�  $  	 ���1# ”��=*���“ y@�� '�( ��� �� ,X� �����  	 t�� �� '��F��� �� 

��� �1� ��$ �11$ . I7N3�"��=*���"  $ �� �1	 3 '��F��� '�( :%�� 2�#7-� 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   


����; ��  $ �� L�K8 '��� ��& I7N3� 
��1( ?&�,� 
� �1$ = 
� ����; ���( 


N��,( �� L�K8 �,	��$ I7N3� �(�	 .r���0; = 2�97N3� �� �1	 3  	 2��3 


���F� J;,� '�( ��� = ,	 ]��� i=,9 �CF� �� ������ �1�  U��� '�( ���.  

1–  ���$, * ,�.	�3  

��� ��������� ��	 
���� 2���A� �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��  $ ������ 


� ����; �* �� ��,	 ��T;�� �,���# %!�� 
N�_� ��8 ��,T��� :�&� y@�� 


� �1$.  

��� ���������  	 %�� '��F��� �� 
������ %��  $ �� ��3 '���� � %��R!� ��& 

^�_� 
�!�� ��8  	 ���1# 
1$� �� : 0��;  	 
(=� P�X� �1� 
� �(�	.  

��� ��������� ��$ 
� �1$  $ ������  	 ��&��=���� ���� ,X� ?�!�� %�,��� 

^�_� %!�� d��8  $ ��,	 ^�_� :%!�� ��8 ������ = i,- ��& \F1�h ��Y�� 

D��� 
� :�1$ %�� �	�� .�� S�CN�� �	 ^8 
�� %!�� :
N�_� ��&��=���� ���� 

,X� �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ���( ����� ,�� 
� �(�	:  

- ��T;�� �,���# %!�� d
N�_�  

- '��=*,	 ����� 2���A� dS�CN��  

- 
	�����  	 i��&� %!�� 
N�_�.  

��� ��������� ��	 
���� ��,	 
���; �Ĥ���� �& �=�	 �� ,X� ���,4 :'����� <�� = 

:%�&�� = ��,	  C1� ��& %!�� 
N�_� %��0� :�& 2/�K_� = 2���8 �*  $ 

������ ,	 ��1C� ���'�4  8,k :,�# �* �& �� %_; V,�1$ = �� %_; ,�Q�; ���0; 

'���� :%�� �,	��$ ���� .��� ��������� ��&���0� �,���# %!�� 
N�_� 
3�8 �� 

���	 
�� �1$.  

��� ��������� ��	 
���� 
� ����; �� �$ �� 
�@	 �� ������ ��,	 ��C�	 P�X� �1� 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

%�,��� ^�_� %!��  	 ��$ �=� .�	 ��� =:��� ��#�� S�CN�� �	 ��� ��������� 

��	 :
���� �=�	 '��=*,	 ����� �=�	 ��1{���  ��$ 2���A� �*  $  	 ?�!�� 

%�,��� ^�_� %!�� ��$ 
� :�11$ �	�6 V�C6 
�� �(�	.  

2–  56$�� 1�$70$  

��� ��������� ����� 
��A� %!��.  

3–  9�:;<=$ > ?�	�@A   

3– 1 – 9�:;<=$ �BA�� �. C��!�� > *�BD	   

3– 1– 1–  ������ ������   

 #��Y� �� �� ��A�� ����� ���0; = B�C;�� �� ������ ��,	 ��Y�� ^8 
�� �& = 

i��&� = 
��&�1��,� ��,	 
	�����  	 ���*.  

��=*��� 1  

�� ��!?� %�,��� 
� ����; �� �� ���1k P�X� �� J-�@� ��,6 �&� )��,	 V�{� 

%�,��� :%�F�$ ^�_� �:%!� %�7� = 
1��� :
�e( �u,�� = 
��(  

��=*��� 2  

,3�1# ?�!�� ���( ���8�� :������ r��j= = %��R!� :�& I,- �A�� = :2����# 


	��(��� S�CN�� = ��C�	 
� �1(�	.  

��=*��� 3  

 1��� ?�!�� %�,��� 
� ����; ���( �$ :������ ��&�,$��$ L�8 = 
1�0� �� 

:������ G@	 ��& L�8 = �
1�0 �� :������ �� �� �� �1k �,$��$ �� 
&=,4 �� 

������ �& �(�	.  

3– 1– 2–  ����� ������ �� � ���!   


�@	 �� ?�!�� %�,���  $ ��,	 %�,���  C1� ��& %!�� :
N�_� '��=*,	 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

����� 2���A� S�CN�� 
4����=  	 �!�� �& = %3,� ��& ��C�	 �,	��$ ���� .  

3– 1– 3–  �E 1�� �� � 1���!   

G��,4 �& = %�� �,�4 �� ������ �� B�C;�� �	 �,���# ^�_� 
�!��  $ �� i,- 

%�,��� �(��  	 ��- 
��� P7#� 
� ��,4.  

3– 1– 4–  C��!��   

�,� �� 
&=,4 �� ��,��  $ ����� 27���; L�8 ��8 �	 %��R!� :�& 2�����8� = 

2�-�C;�� ��,	 
	�����  	 i��&� �* �1�!&.  

��=*��� 1  

P��F� ������ ���( %$,( ��& :
��4���	 :%$,( :���� :'���� : !��� ��Y�� �� 

G@	 �� 
C�$,; �� �* :�& ?#� �� %CQ '�( �� %CQ :'��� 
�=� �� 
3�K8 
� �(�	.  

3– 1– 5 –  ������ ��G	$   

�,� �� 
&=,4 �� ��,��  $ �� ZN� /�	 �� ������ �� %���& = V,�1$ 
� �11$.  

��=*��� 1  

%�,��� �(�� 2��6 |��F; 2�����8� = ����; \	�1� �� �� ������ �� %�� ����.  

��=*��� 2  

 [��1k  1��� ?�!�� %�,��� ��1; 
�@	 �� �� ������ �� G(�M :�&� �� ��� 

2��3 ��X1� �� %�,��� �(�� 
K@( %��  $ �* G@	 �� %���& = V,�1$ 
� �1$.  

3– 1– 6–  I�J *K 5�-   

�,� �� =,4
&  $ �� �,���# ^�_� 
�!�� �� ������ ,�Q�;  ��,4 = �� �*,	 ,�Q�; 


� ���n4 = �� ]�!9� 
� �1$  $ �� �* ,�Q�; �,�np	.  

V�{�  

:���,��� P��# ��,�� : 0��� ����; :��4�11$ ��&���� :
����6 ������ ��& 

:
�=�,�>  ���,� ����n4 = ��1$��$.  

��=*��� 1  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

”]�!9� 
� �1$  $ ,�Q�; �,�np	“ ���	 
10� %��  $ ��� ]�!9� ��,	 ������ 

 �8�1( '�( %�� .  

3– 2– 9�:;<=$ �BA�� �. L�J *7�	   

3– 2– 1–  �� � ���!   

^�_� i�,-� 2����# :������ ���( :��& :f* :t�8 \	�1� :
0�C- :��&��4 :������� 

��!�� �& = 27��0; ��	 �* �& .  

��=*��� 1  

^�_� 
� ����; �=�_�  	 �� :������ :�_�  TN1� �� ?�!�� 
���� �(�	.  

��=*��� 2  

^�_� 
� ����; �	 
;�97N3� �1��� <�1; :
�!�� :?�!���$� f* = ��& �� ,��� 


4o�= �& ���	 ��,4 .  

3– 2– 2–  �B�6 ���! 1<� �   


�@	 �� %��0� :�& 2/�K_� = 2���8 ������  $ ,	 ^�_� %!�� ,�Q�;  �(�� �� 


� ��;�� ,	 �* ,�Q�; ���nW	  

��=*��� 1  

��  C1� %!�� 
N�_� 
� ����; g#�	 �� ,Q� %!�� 
N�_� ��,4 .��  C1� 

%!�� 
N�_� :���	  C1� �� %��  $ �� �� �1k ,Q� %!�� 
N�_� ���	 ���� �� 


� ����;  �(�� �(�	.  

��=*��� 2  

 C1� ��& %!�� 
N�_� :���	 �	 '��F��� �� �� �� �1k :���0� ;^�� ������ ���0; 


� ���( .  

3– 2– 3–  ��$�G ���! 1<� �   

%�9 �� 
4o�= ^�_� %!��  $ �� �� ���� ��0� y@�� 
� ��,4   

3– 2– 4–  �M$ ���! 1<� �   
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

,��e; �� ^�_� %!�� ?#� �� f��N��� = :f��N�  $ P��; �� 
�@	 �� �* 
(�� �� 

 C1� ��& %!�� 
N�_� ������ %�� .  

3– 2– 5–  �DI C;3   


Y����  $ ���	  	 %�� ��*  

��=*��� 1  

�� i�& 
� ����; :��,C&�� 
���$�; �� 
;����# �(�	.  

��=*��� 2  

i��&� 
� �1���; B�	,�  	 2���X� r��@� )�1��� i��&� �1�	 2�� :
�� %�7� = 


1��� = ^�_� %!�� (�1(�	 = 
� �1���; �� I�N� r��@�  	 ��$ ��=� )�1��� 

:��,C&�� ',�!4 :
������ :'u=,M :V�K_� %��8 �� �1��,�.(  

��=*��� 3  

�� i�& 
� ����;  	 D=� ��& ,W�� �1��� �� ��=���� �� :,X� �� :��KT� �� 

���0� :
;����# �� i�& %!�� :
N�_� ��  ����	 ,��� 'u�= �& �	 
��0�  	��� )��,	 

V�{� i�& :
��> i�& �1�	 2�� = i�& �,8 (���	 ��,4.  

3– 2– 6–  I�D ���! 1<� �   

i�& ���0; '�( ^��; ������  $ �	 ^8 
�� %!�� 
N�_� ��4��� %�� .  

3– 2– 7–  *��N��� !$ 1�,�0O   

'��F��� �� :�&�1��,� :�&��$ �� ��=* :�& :���� :2/�K_� 2���8 �� �u,�� ��,	 

:f�1��� G&�$ �� V,�1$ ) 	 2��3  ��4��� �� �	 ?& (:��Y�� ������ ��  ��@; ,&  ��4 

'�1�/* �� d����!M  	 ��X1� G&�$ 2�,Q� f��N��� %!�� 
N�_�.  

��=*��� 1  

�,�W��M �� 
4��* 
� ����; ���( in9 �� G&�$ :\	�1� ,��e; :�1��,� V�K_� �� 

d%��8 '��F��� G@	,Q� �� :\	�1� 
1�AW��� ���� = :�u,�� '��F��� :��Y� :
	����	 

:%�����	 ��9� �� FK; � �(�	 .  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

3– 2– 8–  P$70$   

���� �� ���X���  $  	 ��- 
�$ 
1�5 ��  	 %9�,3 ���	 '�( %��  

��=*��� 1  

” 	 ��- 
�$ 
1�5“  	 
10� ��$ 
3�K�8� �� V��0� ��,	 ������ = i,- ��& 

\F1�h %��  $ ,	 �&���� = 2���X��� %/� 
� �1$.  

��=*��� 2  

�� P�A� :
3�K�8� %!���A�  $ �	�� '�( %�� .��,	 V�{� �� 2�#7-� �1�!�.  

��=*��� 3  

”2��,T�“ ���( 
;���A� ,�> �� 2���A� 
����6 
� �1(�	  $ ������ ?��K;  	 S�CN�� 

�	 ���*  ��,4 �(�	.  

3– 2– 9–  9��$70$ Q�B<-$ )L;<=$ �S$	$ T�G(   

2���A� 
����6 = ,��� 2���A� )I7N3� ��Y�(  

2���A� 
����6  $ �� ������ ���	 �	 �* +CN1� '�( = ,��� 
;���A�  $ ������  	 

��C�� ��  	 f�@��� ��8 ���	 �	 ���* +CN1� ��,4.  

��=*��� 1  

2���A� S�CN��  	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� B�	,� �1�!&.  

��=*��� 2  

2���A� S�CN�� 
� �1���;  ����8,	 �� 2���A� :���C�� �1��� �����6 = ��,T�2 ����� 

:�,	��$ �� 2���0; �����8� �1��� ��&��������� 
������ = :
�013  �!	�=  	 :����M 

��U*  ���  :��$ +���; �	 '=,4 ��& 
#����� = �� ������ ��& 
�=�,�> �(�	.  

3– 2– 10–  ���	 )T�J�V�(   

,�Q�; P�# %�0N6  

��=*��� 1  

,�Q�; %!;��C# �� i�,_�� %C{� �� 
F1� �� X�����.  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

��=*��� 2  

P�# :%�0N6 :
��9 ,& �1k :
0NT� �� P�# 
����$ 2�#7-� ^C;,� �	 t�� �� 

G��� �� : 06�= �&����M �� V���9� �* %��.  

��=*��� 3  

�!�� J�>� �	 ��!���M \��6= ) $ �� �1	 3 -5-1 -3 �1� ���1&�� ISO 73: 2009 

r�,0; '�( %�� (= �&����M ) $ �� �1	 3-6 -1-3 �1� �����1& ISO 73: 2009 

r�,0; '�( %�� (�� 
C�$,; �� ��1�� y@�� 
� ��,4.  

��=*��� 4  

�!�� J�>�  	 2��3 
C�$,; �� ��&����M ��  06�= )���( ,��e; �� ^��,( (= 

V���9� <�6= ) $ �� �1	 3-6 -1-1 �1� ���1&�� ISO 73: 2009 r�,0; '�( %�� (

B�	,�  	 �* ���	 
� ��( .  

3– 2– 11–  	��� �D > �=�& *�D ,�BW.   

2�,Q� f��N��� '�T�	 )2�����; (= 2�,Q� f��N� '�T�	 )%3,� ��& ��C�	 (  

3– 3– 9�:;<=$ �BA�� �. 1-�B���� > 9��2/%   

3– 3– 1–  ��:;=   


�����; '��F��� �� G��� = 2���� �& ��,	 
	�����  	 s���� ���� ,X� .  

3– 3– 2–  9�%;J$ �����   

2�#7-� �1����� V,�1$ = �����W� ^��; �� ������ =  ���� �=�9 �*.  

��=*��� 1  

2�#7-� �1�!� 
� ����; �� ,& J�6 =  ����  = �� ,& 
0C1� �(�	.  

��=*��� 2  

2�#7-� �1�!� 
� ����;  	 ����� ,�� <���� �1&�:  

- ?�!�� %�,��� ^�_� :%!��  	 P��"�� ��&�1��,�  -�	,�  

- 
;�#7-�  $ 	  ��X1� 
&������� ��$ ��Y�� 
� ��,4 )
� ����;  	 ���1# 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

�����1�!� 
T�; ��((  

- ��&�( �� s����  	 %�� '��* )
� ����;  	 ���1# +	��� 
T�; ��(.(  

3– 3– 3–  �E�X ���/% )�E�X 9��:(   

�9�,� 
���� =  	 ?&  ����M � ?�!�� �� V�K_� )�� %��8(: �� v�,@��� �� 

���; ���� � �= �� \	�1� 
0�C- �; \�� 
����.  

��=*��� 1  

�9�,�  8,k ,�# ���( v�,@��� ���� : �=� :���;:
9�,- ��9 = :�T� 

���_; :
&� :'��F���  �FK; �� ����M ,�# = \�� 
���� %��.  

\C1� :  

I73� '�( � �1	 3 -1 ��������� ISO 14044: 2006 – 'u�= �”)�� %��8( “ 	 

r�,0; '��(� '�( = ��=*��� 1 A��  ��5� '�( %��.  

3– 3– 4–  C>�. *	��Y�   

��Y�� 
C�;,; ��,	 ���  $ �� ������ 
�=,�	 
�@	 �� �,$��$ �� �1��,� ������ �� 

P�Y�� �&�.  

��=*��� 1  

������ 
�=,�	 v��8 ��  1��� ?�!�� %�,��� ��,6 :���� ,& �1k �,$��$ �� �1��,� 

�=,	 ���p� '�( ��  1��� ��,6 ���� .  

3– 3– 5–  �����$�&   

 #��Y� �� �� %��0� ��& ����� B�C;�� 
�8�� = ����� ���0;  $ ��=�= �& ��  	 


�=,8 �& ���C; 
� �1$.  

��=*��� 1  

�� �1��,� 
� ����; �=�� '��	 = �� �(�C�.  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

3– 4– 9�:;<=$ �BA�� �. 1.��G!	$ ,�Z2/% > ,�BW.   

3– 4– 1–  *7���/�   

��1��,� �X�P :�1� �T�!� = �1�!� ��,	  	 %�� ���=* �&��( = 
	��(��� 
1�C� 

,	 %�06�= :�* ��,	 ���0; 
��A�� �� ��&���0� �A���  $ '��=*,	 '�( ���.  

��=*��� 1  

�A��� :
�8�� �A��� %��  $ ^��; ��8 ������ = �� ^��; �� i,- 
�=,�	 

J��1� P�Y�� 
� �,�4.  

��=*��� 2  

�� �A��� 
� ����;  	 2��3 �A��� J$,� )
C�$,; �� =� �� �1k P�X� (�(�	.  

��=*��� 3  

dV7T��� 
� ����; �	 ����* �� %��R!� %��0� �A��� '���( = �� P�# �����,- = 

%F�@� ���,- 2�CQ� ��,4.  

��=*��� 4  

”�&�( �A���“ ���( :+	��� I,( \��6= = �� ,��� 
;�#7-� B�	,�  	 ��&���0� 

�A��� = �� ��# V�9 �	�6 +��K; 
� �(�	 = ”���0� �A���“ ���(  #��Y� �� �� 

^8 
�� :�& D=� ��& 
��,�� = 2���A� %��  $ ��,	  !��T� �&��( �A���  	 ��$ 


� �=�  $ �� ��&�1	 3 -2 = 3 -3 ��������� ISO 19011: 2013 r�,0; '�( %��.  

3– 4– 2–  Q��B<-$   

'��=*,	 ��( �� P�A� .  

3– 4– 3–  P�% Q��B<-$   

'��=*,	 ���� �� P�A�.  

��=*��� 1  

P�# S�CN�� ^C;,� �	 2���A� �� ��� ��������� ��	 
���� = 2���A� ?�!�� %�,��� 

^�_� 
�!��  $ ������ ��,	 ��8 �,�� '���� %�� .  



  

 

 

26  

 

  

����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

3– 4– 4–  P$��[$ 1:;=$   

P��6� ��,	 in9 ��# = �,�W��M �� <�6= ��Y� �� P�# S�CN��.  

��=*��� 1  

�� P�# S�CN�� 
� ����; G�	 �� �� %�#  �(�� �(�	 .  

3– 4– 5–  ,��BW. P>$��   

��,�; %��0� ��,	 ��T;�� �,���#.  

��=*��� 1  

��T;�� �,���# 
(�� �� �,	��$ ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��,	 ��T;�� �,���#  

^�_� %!�� +CN1� �	 ^8 
�� %!�� 
N�_� .  

3– 4– 6–  ��V.�M$1   

��9  $ %��0� ��& I,- �A�� '�( P�Y�� '�( = �� s���� I,- �A�� '�(  	 %�� 

'��* ��� .  

3– 4– 7–  ���N-��-   

'�1���� 
�$ ^��,( �� %�05= :2����# %�,��� �� ^��,(.  

\C1� ISO 14031: 2013, 3.15   

3– 4– 8–  ����   

���0; %�05= �� :?�!�� �1��,� �� �� %��0�.  

��=*��� 1  

	��, ���0; %�05= ���� %�� ����  	 :
��,	 2��X� �� '�&��� 
��,_	 �(�	 .  

3– 4– 9–  T!$�-$ *����   

��1��,� ��,	 ���0; �� D��� .  

3– 4– 10–  ,��Z2/%   

s���� �	�6 '����� �,�4.  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

��=*��� 1  

�,���# 
� ����; ^C;,� �	  ���� ��& 
�$ = ?&  ���� ��& 
F�$ �(�	.  

��=*��� 2  

���#�, 
� ����; ^C;,� �	 %�,��� %��0� :�& :�&�1��,� 2/�K_� )���( 2���8(: 

?�!�� �& = ������ �& �(�	 .  

3– 4– 11–  ,��Z2/% ���! 1<� �   

�,���# ^C;,� �	 %�,���  C1� ��& %!�� 
N�_�.  

��=*��� 1  

��,	 �� ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� s���� 
� ����; ,	 ]��� ^8 
�� %!�� 


N�_�: i��&� %!�� 
N�_� �� ,��� �&���0�  $  	 ���1# �&,W���� '��F��� ��( .  

4–  �&�. C��!��   

4– 1 – \	, C��!�� > �&�. CO   

������ ���	 �U�!� 
���8 = 
�8�� ^C;,� �	 i��&� = ,�Q�; %��	�6 ���* ��,	 


	�����  	 ��&��=���� ���� ,X� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� ���0; 1�����.  

��� �U�!� ���	 ���( ^��,( 
N�_�  $ �� ������ ,�Q�; 
� ��,�nM �� ^��,( 


N�_�  $ �����6 ,	 ������ ,�Q�; :����nW	 �1(�	 .  

4– 2 – \	, �D!��- > 9$	���-$ I�J *�D 5���K   

������ ���	 ����� ,�� �� ���0; �����:  

r� (i,- ��& 
0F1�h  $  	 ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� ,�B�	 
� d�1(�	  

f (�&���� = 2���X��� ^C;,� ��� i,- ��& \F1�h )��,	 V�{� 2���A�(d  

v (P��$ �� �� �&���� = 2���X��� :��$n� 
��A� ��,	 S�CN�� 
� �1(�	 .  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

4– 3 – +��@A ���$, ,�.	�3 ����� ������ �� � ���!   

������ ���	 '�=�_� = %��	�6 �,	��$ )
��# ���	 (?�!�� ,���%� ^�_� %!�� �� 

��,	 ��Y��  1��� �,	��$ :�* ���0; �����.  

�� ���� ���0;  1��� :�,	��$ ������ ���	 ����� ,�� �� �� ,X� ��,6 �&�:  

r�(�U�!� 
���8 = 
�8�� <���� '�( �� �1	 4-1d  

f(2���A� S�CN�� <���� '�( �� �1	 4 -2d  

v(��&�9�= :
������ �&�,$��$ = '�=�_� ��& A��d
��  

�(%��0� :�& 2/�K_� = 2���8 d������  

'(����8� = 
�����; V��#� V,�1$ = dh�F�  


����  $  1��� �,	��$ ������ y@�� :���,4 
���; %��0� :�& 2/�K_� = 

2���8 ������ ��  1��� ���0; '�( ���	 %_; G(�M ?�!�� %�,��� ^�_� 

%!�� ��,6 ��,�4.  

 1��� �,	��$ ���	  	 ���1# 2�#7-� �1�!� �����W� '�( = �� ],��� i,- ��& 

\F1�h �(�	.  

4– 4 – ����� ������ �� � ���!   

��,	 
	�����  	 ��&��=���� ���� :,X� ��  ��� ��T;�� �,���# %!�� :
N�_� 

������ ���	 �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��  $ ���( ��&�1��,� P�/ = 

27��0; ��	 %����* �� +	�N� �	 P�A� ��� ��������� ��	 d
���� :��Y�� �,�� = 

�����W� '���� =  	 2��3 P=��� ��C�	 ��@	.  

  

������ ���	 G��� �3�9 �� ��&�1	 4-1 = 4 -2 �� �� P�W1& ��Y�� = �����W� 

?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� ,X� ��,6 �&� .  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

5–  *�BD	   

5– 1 – *��BD	 > ��W@A   

%�,��� �(�� ������ �	�� �,C&� = ��0; ��8 �� %C!�  	 ?�!�� %�,��� ^�_� 

%!�� �	 ����� ,�� 2�CQ� �����:  

r� (D,�nM 
��W@��M �� V�C6 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� d%!��  

f (V�K9 ��1��-� �� ���  $ ^8 
�� = i��&� %!�� :
N�_� ��Y�� '�( = �	 

%�� �,�4 ��,C&�� = %��	 ������ ��4��� 
� d�1(�	  

v (V�K9 ��1��-� �� P�>�� 2���A� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� ��&�1��,� 

J!$ = ��$ d������  

� (V�K9 ��1��-� �� ���  $ \	�1� ���� ���� ��,	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� 

],��� 
� d�1(�	  

' (<7-� 
���� %��&� 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� = S�CN�� �	 2���A� 

?�!�� ��%�,� ^�_� d%!��  

= (V�K9 ��1��-� �� ���  $ ?�!�� %�,��� ^�_� %!��  	 ��&��=���� ���� 

D,X� %�� 
� d�	��  

� (%���& = %���9 �� ���,��  $ ��,	 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� 

%$���� 
� d�1����  

I (s�=,; )G�M ��,	 (��C�	 dP=���  

B (%���9 �� ,��� r��j= 
��,��� ^C;,� ��,	 2�CQ� �,C&� d���*  $ ��,	 '��9 

%��R!� ��( �,	��$ d����  

��=*���  

'u�= ”J!$ = ��$“ �� ��� ��������� ��	 
���� 
� ����; �; ��9  	 ��10� 

%��0� 
��&  $ i��&� 
�3� ���= ������ 
� :�1(�	 ,�!F; ��,4.  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

5– 2 – �E 1�� ���! 1<� �   

%�,��� �(�� ���	 ^8 
�� %!�� �
N�_ �� ��  1��� �,	��$ ?�!�� %�,��� 

^�_� %!�� ���0; :'�( :��Y�� �,�� = �����W� �����  $:  

r� (J��1�� �	 i�& = %��	 :������ ��  ��� :%�&�� ��0	� = 2�,Q� %!�� 
N�_� 

%��0� :�& 2/�K_� = 2���8 �* d�(�	  

f (
	�k��k �� ��,	 ���0; i��&� %!�� :
N�_� ?&�,� d�����  

v (���( ���0;  	 %j�F9 �� 
4��* ^�_� :%!�� ��  ��� �,�W��M �� 
4��* = 

,��� ��0;)��& (L�8 ^C;,� �	 %��	 ������ �(�	.  

��=*���  

,��� ��0;)��& (L�8 ��,	 %j�F9 ^�_� %!�� 
� ����; ���( '��F��� �����M �� 

:\	�1� ���T; = +�CN; �	 ,��e; ^��,( f* = 
���& = %j�F9 �� <�1; 
�!�� = 

?�!���$� �& �(�	 .  

� (���( ���0;  	 '��=*,	 '���� 2���A� G6�CN�� d�(�	  

' (���( ���0;  	 ��C�	 P=��� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��,	 ��T;�� �,���# 

%!�� 
N�_� d�(�	  

^8 
�� %!�� 
N�_� ���	:  

-  	 ���1# 2�#7-� �1�!� �����W� d��(  

- �� ZN� ������ <7-� 
���� d��,4  

- ��,	 i,- ��& \F1�h �� ],��� �1(�	.  

5– 3 – ]?��^> ��0�_�� �D > 9$	���E$ 1-��!��   

%�,��� �(�� ���	 ��1��-� �3�9 �����  $ %��R!� �& = 2�����8� ^C;,� �	 r��j= 

�� ������ y@�� = <7-� 
���� '�( ��� .  

%�,��� �(�� ���	 %��R!� �& = 2�����8� �� ��,	 ����� ,�� �� y@�� �����:  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

r� (V�K9 ��1��-� �� ���  $ ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� +CN1� �	 2���A� ��� 

��������� ��	 
���� d%��  

f (D��A4 �,���# ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� ��  ��� �,���# %!�� 
N�_� 

 	 %�,��� �(��  

6–  L�J *7�	   

6– 1 – 1A��$�[$ *$�. 1����	 �. ���	 �D > �=�& �D   

6– 1– 1–  9��23   

������ ���	 �1��,�)
��& (�� ��,	 +T_; 2���A� v��1� �� ��&�1	 6-1 -1 �; 6 -1 -

4: :��Y�� �,�� = �����W� �����.  

�� ���� I,- �A�� ��,	 ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� ������ ���	 ����� ,�� �� �� 

,X� ��,6 �&�:  

r�(�U�!� <���� '�( �� �1	 4-1  

f(2���A� <���� '�( �� �1	 4-2  

v ( 1��� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��8  

������ ���	 �!�� �& = %3,� ��& ��C�	 B�	,�  	  C1� ��& %!�� 
N�_� ��8 

)�1	 6-1 -2 �� ��1�C	(: 2���A� S�CN�� )�1	 6-1-3 �� ��1�C	 (= ,��� �U�!� = 

2���A� ��  $ �� ��&�1	 4-1 = 4 -2 ��,	 ����
4  	 ����� ,�� ��=,5  �8�1( 

'�( ��� �� ���0; �����:  

- ���"; ���  $ ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� 
� ����;  	 ��&��=���� ���� 

D,X� %�� d�	��  

- �,�W��M �� G&�$ 2�,Q� : ����8�� ��  ��� ,�Q�; ^��,( %!�� 
N�_� '�T�	 


���8 ,	 ������  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

- 
	�����  	 ��C�	 P=���  

������ �	�� ^��,( ���,N5� :'�T�	 ��  ��� 
����*  $ 
� �1���; 2�,Q� %!�� 


N�_�  �(�� �1(�	 �� ��  1��� �,	��$ ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� ���0; �����.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� �� �� L�K8 ����� ,�� �����W� �����:  

- �!�� �& = %3,� ��& ���C�	  $ �1����� 
4���� d�1�!&  

- ��1��,)
��& ( $ �� ��&�1	 6 -1-1 �; 6-1-4 �; ��=�9 ���	  	 2��3  ���,_� 

P�Y�� I,- �A�� ���,4 .  

6– 1– 2–  �B�6 *�D ���! 1<� �   

������ ���	  C1� ��& %!�� 
N�_� %_; V,�1$ = %_; ,�Q�; %��0� :�& 

2/�K_� = 2���8 ��8 = 2�,Q� %!�� 
N�_� B�	,�  	 ���* �� �	 �� ,X� 6��, 

���� '�4���  8,k d,�# ��  1��� r�,0; '�( ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� 


����1( �����.  

�� ���� ���0;  C1� ��& %!�� :
N�_� ������ ���	 ����� ,�� �� �� ,X� ��,6 �&�:  

1 (:2�,��e; ���( �A�,9,- '�( ��  0��; ��& :���� = %��0� :�& 2/�K_� = 

2���8 ���� = �� I73� �(d'  

2 (^��,( ���#,�> = ^��,( ���,N5� ����� ,�nM 
TN1�  

������ ���	  C1� ��& %!�� 
N�_� ��  $ ����� 2�,Q� %!�� 
N�_� ����	 '��	 = 

�� 
� �1���; 2�,Q� %!�� 
N�_� ����	  �(�� :�1(�	 ��,	 V�{�  C1� ��& %!�� 


N�_� :���	 ��  	  ���= ��&���0� ��Y�� '�( ���0; ����� .  

�� 
;��3  $ J��1� :�(�	 ������ ���	  C1� ��& %!�� 
N�_� ���	 ��8 �� 

I�N� = ��&�,$��$ r��@� ������ <7-� 
���� �1$ .  

������ ���	 2�#7-� ��1�!� �� �� L�K8 ����� ,�� �����W� �����:  

-  C1� ��& %!�� 
N�_� = 2�,Q� B�	,�  	 ���*  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

- ��&���0�  	 ��$  ��� ��,	 ��0;�  C1� ��& %!�� 
N�_� ���	 ������  

-  C1� ��& %!�� 
N�_� ���	  

��=*���  

 C1� ��& %!�� 
N�_� ���	 
� �1���;  	 �!�� �& �� %3,� ��& ��C�	 ^C;,� �	 

2�,Q� ��� %!�� 
N�_� )2�����; (�� 2�,Q� �1���� %!�� 
N�_� )%3,� ��& 

��C�	 (,Y1� ���,4.  

6– 1– 3–  9��$70$ Q�B<-$   

������ ���	:  

r�(2���A� S�CN�� ^C;,� �	  C1� ��& %!�� 
N�_� ��8 �� ���0; '���� =  	 ���* 


�,���  �(�� d�(�	  

f('�_� �,	��$ ��� 2���A� S�CN�� �� ������ �� ���0; d�����  

v (��� 2���A� S�CN�� �� �� ���� :��Y�� :�,�� �����W� = ��C�	 P=��� ?�!�� 

%�,��� ^�_� !��:% �� ,X� ��,6 �&�.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� 2���A� S�CN�� ��8 �� �����W� �����.  

��=*���  

2���A� S�CN�� 
� �1���;  	  A1� � �!�� �& = �� %3,� ��& ���C�	 ��,	 ������ 

�1(�	.  

6– 1– 4–  L�J *7�	 P$�[$   

������ ���	 ����� ,�� �� I,- �A�� �����:  

r� (P�Y�� �6�
;��� ��,	 
4����  	:  

1 ( C1� ��& %!�� 
N�_� d���	  

2 (S�CN�� �	 d2���A�  

3(�!�� �& = %3,� ��& ��C�	  �8�1( '�( �� �1	 6-1-1  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

f ('�_� �:  

1 (P�>�� = ��,�� 2����6� ��&�1��,� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ������ 

)��&�1	  6-2: 7: 8 = 9-1 �� ��1�C	 (�	 ,��� ��&�1��,� !$J = ��$   

2 (
	��(��� 
�@	,Q� ��� 2����6� )�1	 9-1 �� ��1�C	(  

�� P�W1& I,- �A�� ��� :2����6� ������ ���	  1�A4 ��& :
1� :
�� 
;����# = 

2���A� J!$ = D��$ �� �� ,X� ��,6 �&�.  

6– 2 – I$�D$ ���! 1<� � > L�J *7�	 *$�. 1.����, �. CO �D   

6– 2– 1–  I$�D$ ���! � �1<   

������ ���	 �	 �� ,X� ��,6 ����  C1� ��& %!�� 
N�_� ���	 = 2���A� S�CN�� 

B�	,�  	 ���* = A�� �� ,X� ��,6 ���� �!�� �& = %3,� ��& ��C�	 d��8 i��&� 

%!�� 
N�_� �� �� �&�,$��$ = I�N� ^C;,� ��Y�� �����.  

i��&� %!�� 
N�_� ���	:  

r� (��4��� �	 ^8 
�� %!�� �_�
N d�1(�	  

f (�	�6 '����� �,�4 �1(�	 )�� 2��3 �����(d  

v (G��M d���,4  

� (<7-� 
���� d���,4  

' ( 	 �_� 
C��1�  	 ��=*�=� d���,4  

������ ���	 2�#7-� �1�!� �� �� L�K8 i��&� %!�� 
N�_� �����W� �����.  

6– 2– 2–  L�J *7�	 1A��$�[$ *$�. 1.����, �. I$�D$ ���! 1<� �   

������ �� P�W1& I,- �A�� '�_� � 
	�����  	 i��&� %!�� 
N�_� D� ���	 ����� 

,�� �� ���0; �1$:  

r� ( k ���$ P�Y�� �&��8 d�(  

f ( k 
0	�1� ���� ���� �1&��8 d��	  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

v ( k 
!$ V�R!� �&��8 d��	  

� ( k 
���� ����; �&��8 d�(  

' (s����  ��Wk 
	��(��� �&��8 :�( ���( ,W����
��& ��,	 G��M ��A�� %�,��M 


	�����  	 i��&� %!�� 
N�_� 
�$ ������ .  

������ ���	 '�_� 
Wk��p�� 2����6� ��,	 
	�����  	 i��&� %!�� 
N�_� D� �� 

�	 ��&�1��,� J!$ = ��$ ������ �� ,X� ��,6 �&�.  

7–  1-��B����   

7– 1 – 5�.���   

������ ���	 \	�1� ���� ���� ��,	 �Y��:� :��,T��� �����W� = ��C�	 P=��� ?�!�� 

%�,��� ^�_� %!��  �� ���0; = ����; ����� .  

7– 2 – ��:;=   

������ ���	:  

r� (%�973 ���� ���� 
��1$��$ %_; V,�1$ ��8 �� %��0� ���* 
� ����; ,	 �=� 

�,���# %!�� 
N�_� = 
�����; ������ �� +T_; 2���A� S�CN�� ,Q�� :�(�	 �� 

���0; ����� .  

f (��1��-� �3�9 �����  $ ��� ��,�� ����� %�973 ��& P�/ ,	 ]��� :27�K_; 

D���* =  	,Y; J��1� �1�!&.  

v (��&���� 
(���* ^C;,� �	  C1� ��& %!�� ^�_� 
�!�� = ?�!�� %�,��� 

^�_� %!�� ��8 �� ���0; �����.  

� (�� 
���  $ �,	��$ :���� ��,	 J!$ �973%  P�/ P��6� '���� = 
�@	,Q� 

2����6�  	 ��# '��* �� 
	��(��� �1$.  

��=*���:  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

2����6� 
��,�� ��,	 V�{� 
� ����; ���( G�M 
1�	 :D���* 
	,� :�,4 y�K@; 

��1$��$ P��@��� '�( :
�0� �� ,��� ��,$ �� �=,	 ���p� ��1$��$ ����� %�973 

�(�	.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� �1�
C� ��  	 ���1# ��&�( �� %�973 �����W� 

�����.  

7– 3 – 1�D��O   

������ ���	 ��1��-� �3�9 �����  $ ���,��  $ %_; V,�1$ ������ ��$ 
� �11$ �� 

����� ,�� �1&�4*:  

r� (^8 
�� ^�_� d%!��  

f ( C1� ��& ���	 %!�� 
�_� = ��&����M '�T�	 = �0F�	 
(�� �� ���* �� B�C;�� �	 

��$ d���*  

v (%$���� ���* �� 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� ���( ����A� ��T;�� 

�,���# ^�_� %!��  

� (P��F� P�# S�CN�� �	 2���A� ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� ���( P�# +T_; 

2���A� S�CN�� ������   

7– 4 – 9�J�BA	$ )`;J$ 1-��	(   

7– 4– 1–  9��23   

������ ���	 1��,��)��& (��=,5 ��,	 2�-�C;�� 
�8�� = 
���8 ^C;,� �	 ?�!�� 

%�,��� ^�_� %!�� ��  $ ���( ����� ,�� 
�  :�(�	 :��Y�� �,�� = �����W� �����:  

r� ( k �A�k <7-� 
���� �&��8 d�(  

f ( k 
���� ���	 <7-� 
���� d��,4  

v ( ��Wk ���	 <7-� 
���� d��,4  


����  $ ������ 1��,��)��& (
-�C;�� D� �� �,�� 
� :�1$ ���	:  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

- 2���A� G6�CN�� �� �� ,X� ��,6 d�&�  

��1��-� �3�9 �����  $ 2�#7-� %!�� 
N�_�  $ <7-� 
���� '�( :��� J��1�� 

�	 2�#7-� ���; '�( �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� :'��	 = �	�6 ������#�.  

- ������ ���	  	 2�-�C;�� 
���8 C;,�^ �	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��8 

���M �&�.  

- ,& '�4 J��1� :�(�	 ������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 ���1# ��&�( �� 2�-�C;�� 

��8 �����W� �����.  

7– 4– 2–  9�J�BA	$ 12E$,   

������ ���	:  

r� (2�#7-� ^C;,� �	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� I�N� = ��&�,$��$ 

r��@� :������ ���( ,��e; �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� �� 2��3 J��1; 

�� �8�� ������ <7-� 
���� �����.  

f (��1��-� �3�9 �����  $ �1��,�)��& (
-�C;�� ������ ��,�� �� ���6 
� �1$ �; 

��&��$ %_; V,�1$ ������ �� ��,	 +T_; ��C�	 P=��� P�Y�� �1&�.  

7– 4– 3–  9�J�BA	$ 16	�E   

������ ���	 2�#7-� ^C;,� �	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��  $  	  ���= 

�1��,�)��& (2�-�C;�� ������ ��Y�� '�( = ^��; 2���A� S�CN�� �* 
��A�  �8�1( 

'�( :%�� ��  	 v��8 �� ������ <7-� 
���� �1$ .  

7– 5 – 9�%;J$ ������   

7– 5– 1–  9���23   

?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ������ ���	 ���( ����� ,�� �(�	:  

r� (2�#7-� �1�!� P�A� '�( ^��; ��� ��������� ��	 
����   

f (2�#7-� �1�!� ^��; ������  $ ��,	 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� 
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

��=,5  �8�1( '�( ���.  

��=*���  

?Y9 2�#7-� �1�!� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� 
� ����; J!9,	 ����� :,�� �� 


������  	 ������ ,W�� 2=�F�� �(�	:  

- '����� ������ = <�� %��0� :�& :�&�1��,� 2/�K_� = 2���8 d�*  

- ����  	 2�CQ� +T_; 2���A� S�CN�� d�*  

- %�973 
��1$��$  $ %_; V,�1$ ������ ��$ 
� �11$.  

7– 5– 2–  ,�a�$ > �. *	>O!>	   


��W1&  $ 2�#7-� �1�!� ��Y�� =  	 ��= ��=* :���,4 ������ ���	 �� J��1; ����� 

,�� ��1��-� �3�9 �����:  

r� (
����1( = I,( )��,	 V�{� :���1# :����; :r�� '���( O�,��(  

f (J�6 )��,	 V�{� :��	� G��,�= P,� ��A�� = V��(� (=  ���� )��,	 V�{� n>�$ �� 

���=,���(  

v (�,W���	 = J��K; ��,	 J��1; = %��F$   

7– 5– 3–  (����3 9�%;J$ �����   

2�#7-� �1�!� P�A� '�( ^��; ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� = ��� ��������� 

��	 
���� ���	 %�� V�K9 ��1��-� �� ����� ,�� V,�1$ ���,4:  

r� (�� ���� = ���� :P�/ ��,	 '��F��� �� ],��� = J��1� �1�!&.  

f ( 	 '����� 
��$ %j�F9 '�( ��� )��,	 V�{� J��* ��  C1�  ���,_� :���	 '��F��� 

J��1��� = �� J��* ��  C1� 
Wk��p��(  

��,	 V,�1$ 2�#7-� �1�!� ������ ���	 2����6� ,�� �� �� 2��3 ��,	��$ ���	 �� 

,X� ��,6 �&�:  

- :\���; :
�,��� 
	����	 = d'��F���  
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����������������  !��� ��	� ���� �	
	�� "�#- %
&��� "���#� '
�# (& )��*+   

- 
��W��	 = :%X��_� ���( %X��_� �� %���F( )�����8
(  

- V,�1$ 2�,��e; )��,	 V�{� V,�1$ G��,�=(  

- �����W� = ��_��  

2�#7-� �1�!� 
(�� �� \	�1� 
���8  $ ^��; ������ ��,	 I,- �A�� = 

',�	 ����,	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��=,5  �8�1( '�( :��� ���	 
����1( 

'�( = �� 2��3 :J��1; V,�1$ ���,4.  

 ��;   


�,��� 
� ����; �K;
�� ,	 J!9 '���� ��,	 ���� 2�#7-� �1�!� = �� '���� = 

����8� ��,	 ���� = ,��e; 2�#7-� �1�!� �(�	.  

8–  9���2/%   

8– 1 – L�J *7�	 > (���3 9���2/%   

������ ���	 ��&�1��,� ���� ���� ��,	 +T_; 2���A� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� 

= ��,�� 
;����6� ��  $ �� �1	 6 -1 = 6-2 
����1( '�( ��� ��  	 D=� ��& ,�� 

:��Y�� :�,�� V,�1$ = �����W� �����:  

- ��Y�� ��&���0� 
;����# ��,	 �1��,�)�&(  

- ��,�� V,�1$ �1��,�)�& (��1C�,	 ��&���0� 
;����#  

 ��;  

V,�1$ �& 
� �1���; ���( V,�1$ ��& 
��1�� = D=� ��& 
��,�� �1(�	 .V,�1$ �& 


� �1���; ,	 �]�� �� %��=� ��1	 )��,	 V�{� :in9 
1�AW��� = 
��,��� (�,�� 

'�( = �� 
� �1���;  	 2��3 ���,F�� = J$,� �	 ?&  	 ��$  ��,4 ���(.  

������ ���	 2�,��e;  ���,	 �A�� '�( �� V,�1$ ����� = ��&����M 
(�� �� 2�,��e; 

 ����8�� �� �,W���	 :'���� �� 2��3 ���� ��,	 ���T; ��&����M f��N��� P��6� 
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�����.  

������ ���	 ��1��-� �3�9 �����  $ ��&�1��,� �=,	 ���p� %_; V,�1$ '��	 = �� 

%_; ,�Q�; ��,6 ����� .<�� =  1��� V,�1$ = ���n4,�Q�;  	 ��$  ��� ��,	 �1��,�)�& (

�� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� r�,0; ��,4.  

�� S�CN�� �	 '�4���  8,k d,�# ������ ���	:  

r� (�� 
;��3  $ J��1� :�(�	 V,�1$ �& �� %�� V�K9 ��1��-� �� ���  $ P�A� 

)2���A� (%!�� 
N�_� �� 
9�,- =  0��; 
��&�1��,� ��,	 V�K_� �� :%��8 

�� ,X� ��,6  ��,4 = �9�,�  8,k ,�# ����  ��; ��,6  ��,4 :��� ,T�!� �����.  

f (�� 
;��3  $ J��1� :�(�	 �P�A )2���A� (%!�� 
N�_� �� ��,	  ��; 

2/�K_� = 2���8 ���0; �����.  

v (P�A� )2���A� (%!�� 
N�_� ^C;,� ��  	 ����; ��4�11$ v��8 
������ ���( 

���������M <7-� 
���� �1$.  

� (����  	 ����; 
;�#7-� �� L�K8 2�,Q� %!�� 
N�_� ���	 '�T�	 ^C;,� �	 ��9 

= �T� = _;��� :
&� :'��F���  �FK; �� ����M ,�# = \�� 
���� �* 2/�K_� = 

2���8 �� �� ,X� ��,6 �&�.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� �� ,	 J!9 ZN� 
W���,_� 
��&�1��,�  $ +	�N� 

I,- �A�� P�Y�� 
� ���,4 �� �����W� �����.  

8– 2 – 1�,��O > ��3$> 	, ��$�G *	$�<b$   

������ ���	 1��,��)��& (P�/ ��,	 
4���* = G1$�=  	 ^��,( ���,N5� '�T�	 


����1( '�( �� �1	 6-1 -1 �� :��Y�� �,�� = �����W� �����.  

������ ���	 :  

r� (��1C�,	 2����6�  ���,	 �A�� '�( ��,	 �,�W��M = ���T; 2�,Q� %!�� 
N�_� 

f��N��� 
(�� �� ^��,( ���,N5� '���* ��(.  
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f ( 	 ^��,( ����,N5 S�F;� '����� G1$�= ���� �&�.  

v (J��1�� �	 %��&� ^��,( ���,N5� = 2�,Q� %!�� 
N�_� '�T�	 d�* ��,	 

�,�W��M �� ���T; ��&����M ^��,( :���,N5� 
���6� �����.  

� (�� 2��3 
��# :���	  	 2��3 '�=� �� 2����6� I,- �A�� '�( ��,	 G1$�= �� 

%!; �����.  

' ( 	 2��3 =�'� �� �1��,�)�& (= 2����6� G1$�= I,- �A�� '�( ��  	 'o�= OM �� 

<�6= ^��,( ���,N5� = %!; �& �,W���	 = G��,�= �����.  

= (2�#7-� = D���* ��& ^C;,� �	 
4���* = G1$�=  	 ^��,( ���,N5� �� J��1�� 

�	 i,- ��& \F1�h :^C;,� = 
��1$��$  $ %_; V,�1$ �* %��0� 
� :�11$ ����; 

�����.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 J��1; ZN� 
W���,_� �1��,�)
��& ( $ ,	 ��1C� 

I,- �A��  	 ��# '��* P�Y�� 
� :���( �����W� �����.  

9–  1.��G!	$ ,��Z2/%   

9– 1 – ]���� T!$�-$ ]*���� #��2 A > 1.���G!	$   

9– 1– 1–  9���23   

������ ���	 �,���# %!�� 
N�_� ��8 �� :G��M '����� :�,�4 ���_; = 
	��(��� 

�����.  

������ ���	 ���0; �1$:  

r� ( k �A�k �1����� G��M = '����� �,�4 d%��  

f (D=� ��& :G��M '����� :�,�4 ���_; = 
	��(��� = V�K9 ��1��-� �� ��C�#� 

ds���� �� 2��3 �,	��$  

v (
��&���0�  $ ������ 
	��(��� �,���# %!�� 
N�_� ��8 �� P�Y�� �&��8 ��� = 
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��&,W���� J��1�  

� (���� G��M = '����� �,�4  $ ���	 P�Y�� �,�4  

' (
����  $ s���� G��M = '����� �,�4 ���	 ���_; '�( = 
	��(��� ��,4.  

������ ���	 ��1��-� �3�9 �����  $ �� 2��3 :J��1; 2�A��Y; G��M = 

'����� �,�4 ',C��$ '�( �� _3  ���n4 d'�( ���� '��F��� = �����W� 
� ���,4.  

������ ���	 �,���# %!�� 
N�_� = 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��8 

�� 
	��(��� �����.  

������ ���	 2�#7-� �,���# %!�� 
N�_� ^C;,� ��  $ �� �1��,�)��& (2�-�C;�� 


����1( '�( = +	�N� 2���A� S�CN�� ������ 
��A� �
 �1(�	 �� �� �8�� = v��8 

������  <7-� 
���� �����.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 ���1# ��&�( �� s���� :G��M '����� :�,�4 ���_; 

= 
	��(��� �����W� �����.  

9– 1– 2–  1.��G!	$ Q�B<-$   

������ ���	 �1��,�)��& (���� ���� ��,	 
	��(��� '��=*,	 ��( 2���A� CN��S� ��8 

�� :��Y�� �,�� = �����W� �����.  

������ ���	:  

r� (
��=�,� 
	��(��� :S�CN�� �� ���0; �����.  

f (S�CN�� �� 
	��(��� '���� = �� 2��3 ���� P��6� P�/ ��  	 ��# ��=*.  

v (G��� = t��  	 %�� '��* �� %�05= G6�CN�� �� �����W� �����.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 ���1# ��&�( �� s���� 
	��(��� S�CN�� �����W� 

�����.  
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9– 2 – *7��/� 12E$,   

9– 2– 1–  9���23   

������ ���	 �A��� ��& 
�8�� �� �� '��	 ��& 
����  ���,	 �A�� '�( �� %�� ����; 


;�#7-� �� L�K8 ���  $ ��* ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ����� ^��,( ,�� 


� �(�	 P�Y�� ��&:  

r� (+CN1� �	:  

1 (2���A� ��8 ������ ��,	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!��  

2 (2���A� ��� ��������� ��	 
����  

f ( 	 �_� �,Q�� ,T�!� '�( = �����W� 
� ��,4.  

9– 2– 2–  ���-�. *7�/� 12E$,   

������ ���	  ���,	 �A���)��& (
�8�� ��  $ ���( :
��=�,� D=� :�& %��R!� :�& 

2���A� I,- �A�� = D��A4 �A��� ��& 
�8�� �* 
� �(�	 �� :��Y�� �,�� = �����W� 

�����.  

P�W1& 
9�,-  ���,	 �A��� :
�8�� ������ ���	 %��&� ��&�1��,� :^C;,� 2�,��e; 

,Q�� ,	 ������ = s���� �A��� ��& 
�C6 �� �� ,X� ��,6 �&�.  

������ ���	:  

r� (��&���0� �A��� = 1���  ,& �� �� �A��� �& �� y@�� �����.  

f (%�� V�K9 ��1��-� �� ��1���& = 
	 
�,- �1��,� :�A��� �&A��� �� f�@��� 

'���� = �A��� �� P�Y�� �&�.  

v (��1��-� �3�9 �����  $ s���� �A��� �&  	 %�,��� ^C;,� D��A4 
� ��,4.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 ���1# ��&�( �� ,��� = s���� �A��� �����W� 

�1$.  
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9– 3 – *��N-!�. ������   

%�,��� �(�� ���	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ������ ��  	 ��X1� V�K9 

��1��-� �� P=��; :J��1; %��F$ = 
�@	,Q� d�* �� '��	 ��& 
����  ���,	 �A�� 

'�( �� �,W���	 �����.  

�,W���	 %�,��� ���	 ���( 
;�X97�  	 I,( ��, �(�	:  

r� (%�05= 2����6� ���0; '�( �� �,W���	 %�,��� �C6  

f (,��e; ��:  

1 (�U�!� 
�=,�	 = 
�8�� ^C;,� �	 ?�!�� %�,��� ^�_� %!��  

2 (�&���� = 2���X��� i,- ��& d\F1�h ���( 2���A� S�CN��  

3 ( C1� ��& %!�� 
N�_� ���	 :������  

4 (�!�� �& = %3,� ��& ��C�	   

v (�=�9� �� i��&� %!�� 
N�_�  $ +T_� '�( ���.  

� (
;�#7-� �� L�K8 �,���# %!�� 
N�_� d������ ���( ��=�:  

1 (P�# S�CN�� �& = 2����6� 
973�  

2 (s���� G��M = '����� �,�4 �,���#  

3 ('��=*,	 ��( 2���A� S�CN��  

4 (s���� �A���  

' (%��F$ \	�1�  

= (2�-�C;�� ^C;,� �� ��� i,- �&� :\F1�h ���( 2����(  

� (
�=,8 �,W���	 %�,��� ���	 ���(:  

-  Y��� �,�4 �� L�K8 P=��; :J��1; %��F$ = 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� 

%!��  

- 
;����K; �� L�K8 %3,� ��& ��C�	 P=���  
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- 
;����K; �� L�K8 ,&  ��4 ����  	 ,��e; �� ?�!�� %�,��� ^�_� :%!�� 

���( \	�1�  

- ����6�2 P�/ ��,	 
����  $ i��&� %!�� 
N�_� +T_� '��� ���.  

- %3,� 
��& ��,	 ��C�	 
Wk��p�� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �	 ,��� 

��&�1��,� J!$ = :��$ �� 2��3 ����  

- ,&  ��4 %/� )'��(� (��,	 '���� )%�� �,�4 (��,C&�� ������  

������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 ���1# ��&�( �� s���� �,W���	 ��& %�,��� 

�����W� �����.  

10–  ,��BW.   

10– 1 – 9���23   

������ ���	 %3,� ��& ��C�	 �� ���0; '���� = 2����6� P�/ ��,	 
	�����  	 

��&��=���� ���� ,X� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� ��8 �� �,�� ����� .  

10– 2 – P�% Q��B<-$ > P$��[$ 1�:;=$   

�� P�W1& 6=<� P�# :S�CN�� ������ ���	:  

r� (%C!�  	 P�# S�CN��  G1$�= ���� d'��� = �� 2��3 �,	��$:  

1 (��,	 V,�1$ = I73� �* P��6� �����.  

2 (���T; ��&����M ��� %!�� 
N�_� �� �	  ��; ��&����M P�# :S�CN�� P�Y�� �&�.  

f (����  	 
;����6� ��,	 in9 ��# P�# S�CN�� ��  	 I,( ,��  	 ��X1� �,�4��� �� 

��,�; = �� <�6= ��Y� d�* 
	��(��� �����.  

1 (�,W���	 P�# S�CN��  

2 (���0; ��# P�# S�CN��  

3 (���0; ���  $ ��* P�# S�CN��  	��� ���=  �(�� = ��  	 2��3 '�T�	 
� ����; 
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S�F;� ������	  

v (,& 
���6�  $ ���� %�� �� �,�� �����.  

� (
�@	,Q� ,& �� �� 2����6� 
973� P�Y�� '�( �� �,W���	 �����.  

' (�� 2��3 d���� 2�,��e; P�/ �� ?�!�� %�,��� ^�_� %!�� �� V��#� �����.  

2����6� 
973� ���	 J��1�� �	 %��&� 2�,Q� ����M P�# S�CN�� S�F;� '����� ���( 

,Q� )2�,Q� (%!�� 
N�_� �* �(�	.  

������ ���	 2�#7-� �1�!� ��  	 ���1# ��&�( ��,	 ����� ,�� �����W� �����:  

- %�&�� P�# S�CN�� �& =  �!�� 2����6�  	 ��# '��*  

-  Y��� ,&  ��4 P��6� 
973�  

10– 3– ,��BW. P>$���   

������ ���	  	 2��3 P=��� :J��1; %��F$ = 
�@	,Q� ?�!�� %�,��� ^�_� 

%!�� ��8 �� ��,	 ��T;�� �,���# %!�� N�_�
 ��8 ��C�	 �&� .  
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� ���	 ����� �	
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 !��� (���� ��	� ���� � ���	 ����� �	
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18001 �ISO 14001 �5S � HSE MS(N �� ��+�I- �	��E.   

� ".��P�# �0�Q� R@�L� ���� �%�  �% ���'�0@  ��- R@�L� �

 ��������	� ���� � ���	 ����� �& �LM
�N  
�SE �	
	��

�#%�	�� �	
	�� ��
�& ) �"
�D=�? �&�	 (=	� ����
& ��LT

� � U%0@ V�*W �U%0@ (L( � X�	� �	
	��) �	�����

(L�Y � )
9G X�	� �&�	�� ��9��� ��	� "�#� 
!�� � /

X�	� Z	�? (� 
- ���	 [�# � �% (��E���\&0�  %0G "���

%�%.   

 "
& � '%
L��E �& ]�LM� �	 � )
SE /����	���#� �-�	�%  "�#

���E %�0� �� E0M& ��(  
	� ;��	��	��E (LM�F�.  
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